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ICT-​​asiantuntijapalveluiden hankinnan puitesopimuksen toisen optiokauden käyttäminen
TRE:636/02.07.01/2026

Lisätietoja päätöksestä
Johtaja Maria Nikkilä,​​ puh. 040 5811477,​​ etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Tietohallintosuunnittelija Jarkko Koskinen,​​ puh. 040 141 7954,​​ etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Puitesopimusta ICT-​asiantuntijapalveluiden hankinnasta jatketaan toisella 
yhden vuoden optiokaudella ajalle 31.5.2026 -​ 30.5.2027 alkuperäisin 
hinnoin ja ehdoin seuraavien sopimustoimittajien kanssa:

2NS Cybersecurity Oy (Y-​tunnus 2324099-​8)
ADE Animations Designs & Effects Oy (Y-​tunnus 1626957-​3)
Alfame Systems Oy (Y-​tunnus 1894942-​5)
Anders Innovations Oy (Y-​tunnus 2166626-​6)
Atea Finland Oy (Y-​tunnus 0919156-​0)
Atostek Oy (Y-​tunnus 1571997-​4)
Buutti Oy (Y-​tunnus 2828574-​9)
Capgemini Finland Oy (Y-​tunnus 1628142-​5)
CGI Suomi Oy (Y-​tunnus 0357502-​9)
Cinia Oy (Y-​tunnus 1465341-​6)
Citrus Solutions Oy (Y-​tunnus 3222538-​6)
Codemen Oy (Y-​tunnus 2577936-​4),​
Deloitte Oy (Y-​tunnus 0989771-​5)
Digia Finland Oy (Y-​tunnus 1091248-​4)
Druid Oy (Y-​tunnus 2491789-​2)
Fujitsu Finland Oy (Y-​tunnus 0815044-​1)
Futurice Oy (Y-​tunnus 1623507-​4)
Gofore Finland Oy (Y-​tunnus 2384333-​4)
HiQ Public Oy (Y-​tunnus 2237459-​9)
Innofactor Software Oy (Y-​tunnus 1639021-​8)
IQI Success Insuring Oy (Y-​tunnus 1923859-​6)
Kipinä Software Oy (Y-​tunnus 3201079-​9,​ ryhmittymänä yhdessä 
NorthCode Oy (2450494-​0) ja Luoto & Company Oy (2754976-​5) kanssa)
Knowit Solutions Oy (Y-​tunnus 3094596-​1)
KPMG Oy Ab (Y-​tunnus 1805485-​9)
Kumura Oy (Y-​tunnus 2073749-​9)
Kuubi Oy (Y-​tunnus 1760653-​5)
Lease Deal IT Oy (Y-​tunnus 2872214-​4)
Loihde Advance Oy (Y-​tunnus 1645592-​3)
Midnight Forge Oy (2504471-​2,​ ryhmittymänä Mekiwi Oy:n (2602442-​2) 
kanssa)
Modirum Platforms Finland Oy (Y-​tunnus 1994527-​4)
Netum Oy (Y-​tunnus 1100539-​2)
Nordcloud Oy (Y-​tunnus 2827588-​2)
Nortal Oy (Y-​tunnus 0728135-​1)
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North Patrol Oy (Y-​tunnus 2493483-​6)
Pinja Digital Oy (Y-​tunnus 1002325-​7)
Q-​Factory Oy (Y-​tunnus 2317171-​8)
Ready Solutions Oy (Y-​tunnus 2824591-​5)
Siili Solutions Oyj (Y-​tunnus 1979903-​5)
Sitowise Oy (Y-​tunnus 2335445-​0)
Sofigate Oy (Y-​tunnus 1969472-​7)
Solita Oy (Y-​tunnus 2905040-​7)
Stereoscape Oy (Y-​tunnus 2077474-​0)
Sulava Oy (Y-​tunnus 2371068-​9)
Teamit Group Oy (Y-​tunnus 2808016-​1)
Testimate Oy (Y-​tunnus 2431577-​9)
Thinglink Oy (Y-​tunnus 2329185-​9)
Twoday Oy (Y-​tunnus 1988069-​3)
Ubigu Oy (Y-​tunnus 2762483-​3)
Unikie Oy (Y-​tunnus 2679881-​5)
Vala Group Oy (Y-​tunnus 2176658-​2)
Vincit Oyj (Y-​tunnus 2113034-​9)
Vivicta Oy (Y-​tunnus 3296940-​6)
Vuolu Group Oy (Y-​tunnus 3227570-​3)
Witted Megacorp Oyj (Y-​tunnus 2778226-​8,​ ryhmittymänä Brightly Works 
Oy:n (3112056-​6) kanssa)
Zure Oy (Y-​tunnus 2416123-​9).

Perustelut
Puitejärjestelyn toimittajat valittiin Tampereen kaupungin 
tietohallintojohtajan 04.05.2023 tekemällä päätöksellä § 64 (dnro: TRE:235
/02.07.01/2023) 24 kuukauden sopimuskaudelle. Hankintaan sisältyi 
optio jatkaa sopimusta kahdella yhden vuoden pituisella optiokaudella.

Kyseessä on puitejärjestely,​ jonka sisäiset hankinnat tehdään joko 
puitejärjestelyssä vahvistettujen ehtojen mukaisesti tai kevennetyllä 
kilpailutuksella. Hankinta on jaettu kymmeneen osaan:
osa-​alue 1: tietohallintotoimintojen kehittäminen
osa-​alue 2: tietovarastointi ja raportointi
osa-​alue 3: analytiikka ja koneoppiminen
osa-​alue 4: digitaalinen turvallisuus
osa-​alue 5: pilvipalvelut
osa-​alue 6: projektipäällikköpalvelu
osa-​alue 7: määrittely ja arkkitehtuuri
osa-​alue 8: testauspalvelu
osa-​alue 9: virtuaaliset toimintaympäristöt
osa-​alue 10: ohjelmointi ja sovelluskehitys.

Sopimustoimittajilta tiedusteltiin 16.12.2025 halukkuutta jatkaa 
sopimusta yhden (1) vuoden optiokaudella alkuperäisin ehdoin ja 
hinnoin. Seuraavat sopimustoimittajat ovat ilmoittaneet halukkuutensa 
jatkaa sopimusta entisin ehdoin ja hinnoin:
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Osa-​alue 1,​ tietohallintotoimintojen kehittäminen: Atea Finland Oy (Y-​
tunnus 0919156-​0),​ CGI Suomi Oy (Y-​tunnus 0357502-​9),​ Citrus Solutions 
Oy (Y-​tunnus 3222538-​6),​ Deloitte Oy (Y-​tunnus 0989771-​5),​ Digia Finland 
Oy (Y-​tunnus 1091248-​4),​ Futurice Oy (Y-​tunnus 1623507-​4),​ Gofore 
Finland Oy (Y-​tunnus 2384333-​4),​ KPMG Oy Ab (Y-​tunnus 1805485-​9),​ 
Netum Oy (Y-​tunnus 1100539-​2),​ Nordcloud Oy (Y-​tunnus 2827588-​2),​ 
North Patrol Oy (Y-​tunnus 2493483-​6),​ Sofigate Oy (Y-​tunnus 1969472-​7),​ 
Solita Oy (Y-​tunnus 2905040-​7),​ Ubigu Oy (Y-​tunnus 2762483-​3)

Osa-​alue 2,​ tietovarastointi ja raportointi: Capgemini Finland Oy (Y-​tunnus 
1628142-​5),​ CGI Suomi Oy (Y-​tunnus 0357502-​9),​ Deloitte Oy (Y-​tunnus 
0989771-​5),​ Digia Finland Oy (Y-​tunnus 1091248-​4),​ Futurice Oy (Y-​tunnus 
1623507-​4),​ Gofore Finland Oy (Y-​tunnus 2384333-​4),​ HiQ Public Oy (Y-​
tunnus 2237459-​9),​ Knowit Solutions Oy (Y-​tunnus 3094596-​1),​ Loihde 
Advance Oy (Y-​tunnus 1645592-​3),​ Pinja Digital Oy (Y-​tunnus 1002325-​7),​ 
Ready Solutions Oy (Y-​tunnus 2824591-​5),​ Siili Solutions Oyj (Y-​tunnus 
1979903-​5),​ Twoday Oy (Y-​tunnus 1988069-​3),​ Ubigu Oy (Y-​tunnus 
2762483-​3),​ Witted Megacorp Oyj (Y-​tunnus 2778226-​8,​ ryhmittymänä 
Brightly Works Oy:n (3112056-​6) kanssa)

Osa-​alue 3,​ analytiikka ja koneoppiminen: Capgemini Finland Oy (Y-​
tunnus 1628142-​5),​ Deloitte Oy (Y-​tunnus 0989771-​5),​ Digia Finland Oy (Y-​
tunnus 1091248-​4),​ Futurice Oy (Y-​tunnus 1623507-​4),​ Gofore Finland Oy 
(Y-​tunnus 2384333-​4),​ HiQ Public Oy (Y-​tunnus 2237459-​9),​ Innofactor 
Software Oy (Y-​tunnus 1639021-​8),​ Kipinä Software Oy (Y-​tunnus 3201079-​
9,​ ryhmittymänä yhdessä NorthCode Oy (2450494-​0) ja Luoto & Company 
Oy (2754976-​5) kanssa),​ Loihde Advance Oy (Y-​tunnus 1645592-​3),​ Netum 
Oy (Y-​tunnus 1100539-​2),​ Siili Solutions Oyj (Y-​tunnus 1979903-​5),​ Solita 
Oy (Y-​tunnus 2905040-​7),​ Sulava Oy (Y-​tunnus 2371068-​9),​ Zure Oy (Y-​
tunnus 2416123-​9)

Osa-​alue 4,​ digitaalinen turvallisuus: 2NS Cybersecurity Oy (Y-​tunnus 
2324099-​8),​ Capgemini Finland Oy (Y-​tunnus 1628142-​5),​ CGI Suomi Oy (Y-​
tunnus 0357502-​9),​ Cinia Oy (Y-​tunnus 1465341-​6),​ Deloitte Oy (Y-​tunnus 
0989771-​5),​ Digia Finland Oy (Y-​tunnus 1091248-​4),​ Gofore Finland Oy (Y-​
tunnus 2384333-​4),​ HiQ Public Oy (Y-​tunnus 2237459-​9),​ Innofactor 
Software Oy (Y-​tunnus 1639021-​8),​ KPMG Oy Ab (Y-​tunnus 1805485-​9),​ 
Loihde Advance Oy (Y-​tunnus 1645592-​3),​ Nordcloud Oy (Y-​tunnus 
2827588-​2),​ Sofigate Oy (Y-​tunnus 1969472-​7),​ Vivicta Oy (Y-​tunnus 
3296940-​6)

Osa-​alue 5,​ pilvipalvelut: Capgemini Finland Oy (Y-​tunnus 1628142-​5),​ CGI 
Suomi Oy (Y-​tunnus 0357502-​9),​ Citrus Solutions Oy (Y-​tunnus 3222538-​
6),​ Digia Finland Oy (Y-​tunnus 1091248-​4),​ Futurice Oy (Y-​tunnus 1623507-​
4),​ Gofore Finland Oy (Y-​tunnus 2384333-​4),​ HiQ Public Oy (Y-​tunnus 
2237459-​9),​ Knowit Solutions Oy (Y-​tunnus 3094596-​1),​ Nordcloud Oy (Y-​
tunnus 2827588-​2),​ Nortal Oy (Y-​tunnus 0728135-​1),​ Pinja Digital Oy (Y-​
tunnus 1002325-​7),​ Siili Solutions Oyj (Y-​tunnus 1979903-​5),​ Twoday Oy (Y-​
tunnus 1988069-​3),​ Vincit Oyj (Y-​tunnus 2113034-​9)
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Osa-​alue 6,​ projektipäällikköpalvelu: Capgemini Finland Oy (Y-​tunnus 
1628142-​5),​ Citrus Solutions Oy (Y-​tunnus 3222538-​6),​ Codemen Oy (Y-​
tunnus 2577936-​4),​ Digia Finland Oy (Y-​tunnus 1091248-​4),​ Futurice Oy (Y-​
tunnus 1623507-​4),​ KPMG Oy Ab (Y-​tunnus 1805485-​9),​ Kumura Oy (Y-​
tunnus 2073749-​9),​ Nortal Oy (Y-​tunnus 0728135-​1),​ IQI Success Insuring 
Oy (Y-​tunnus 1923859-​6),​ Pinja Digital Oy (Y-​tunnus 1002325-​7),​ Sofigate 
Oy (Y-​tunnus 1969472-​7),​ Unikie Oy (Y-​tunnus 2679881-​5),​ Vincit Oyj (Y-​
tunnus 2113034-​9),​ Vuolu Group Oy (Y-​tunnus 3227570-​3),​ Witted 
Megacorp Oyj (Y-​tunnus 2778226-​8,​ ryhmittymänä Brightly Works Oy:n 
(3112056-​6) kanssa)

Osa-​alue 7,​ määrittely ja arkkitehtuuri: Alfame Systems Oy (Y-​tunnus 
1894942-​5),​ Atostek Oy (Y-​tunnus 1571997-​4),​ Capgemini Finland Oy (Y-​
tunnus 1628142-​5),​ CGI Suomi Oy (Y-​tunnus 0357502-​9),​ Citrus Solutions 
Oy (Y-​tunnus 3222538-​6),​ Codemen Oy (Y-​tunnus 2577936-​4),​ Digia 
Finland Oy (Y-​tunnus 1091248-​4),​ Futurice Oy (Y-​tunnus 1623507-​4),​ 
Gofore Finland Oy (Y-​tunnus 2384333-​4),​ Nordcloud Oy (Y-​tunnus 
2827588-​2),​ Nortal Oy (Y-​tunnus 0728135-​1),​ North Patrol Oy (Y-​tunnus 
2493483-​6),​ Sofigate Oy (Y-​tunnus 1969472-​7),​ Ubigu Oy (Y-​tunnus 
2762483-​3),​ Vincit Oyj (Y-​tunnus 2113034-​9)

Osa-​alue 8,​ testauspalvelu: Capgemini Finland Oy (Y-​tunnus 1628142-​5),​ 
Cinia Oy (Y-​tunnus 1465341-​6),​ Deloitte Oy (Y-​tunnus 0989771-​5),​ Digia 
Finland Oy (Y-​tunnus 1091248-​4),​ Fujitsu Finland Oy (Y-​tunnus 0815044-​
1),​ Gofore Finland Oy (Y-​tunnus 2384333-​4),​ HiQ Public Oy (Y-​tunnus 
2237459-​9),​ Knowit Solutions Oy (Y-​tunnus 3094596-​1),​ Netum Oy (Y-​
tunnus 1100539-​2),​ Q-​Factory Oy (Y-​tunnus 2317171-​8),​ Sitowise Oy (Y-​
tunnus 2335445-​0),​ Testimate Oy (Y-​tunnus 2431577-​9),​ Unikie Oy (Y-​
tunnus 2679881-​5),​ Vala Group Oy (Y-​tunnus 2176658-​2)

Osa-​alue 9,​ virtuaaliset toimintaympäristöt: ADE Animations Designs & 
Effects Oy (Y-​tunnus 1626957-​3),​ Kuubi Oy (Y-​tunnus 1760653-​5),​ 
Midnight Forge Oy (2504471-​2,​ ryhmittymänä Mekiwi Oy:n (2602442-​2) 
kanssa),​ Sitowise Oy (Y-​tunnus 2335445-​0),​ Stereoscape Oy (Y-​tunnus 
2077474-​0),​ Sulava Oy (Y-​tunnus 2371068-​9),​ Thinglink Oy (Y-​tunnus 
2329185-​9)

Osa-​alue 10,​ ohjelmointi ja sovelluskehitys: Anders Innovations Oy (Y-​
tunnus 2166626-​6),​ Atostek Oy (Y-​tunnus 1571997-​4),​ Buutti Oy (Y-​tunnus 
2828574-​9),​ Codemen Oy (Y-​tunnus 2577936-​4),​ Druid Oy (Y-​tunnus 
2491789-​2),​ Futurice Oy (Y-​tunnus 1623507-​4),​ Lease Deal IT Oy (Y-​tunnus 
2872214-​4),​ Modirum Platforms Finland Oy (Y-​tunnus 1994527-​4),​ Pinja 
Digital Oy (Y-​tunnus 1002325-​7),​ Teamit Group Oy (Y-​tunnus 2808016-​1),​ 
Twoday Oy (Y-​tunnus 1988069-​3),​ Ubigu Oy (Y-​tunnus 2762483-​3),​ Unikie 
Oy (Y-​tunnus 2679881-​5),​ Vincit Oyj (Y-​tunnus 2113034-​9),​ Witted 
Megacorp Oyj (Y-​tunnus 2778226-​8,​ ryhmittymänä Brightly Works Oy:n 
(3112056-​6) kanssa).

Puitejärjestelyn arvonlisäveroton arvo on sitoumuksetta 2 000 000 euroa 
vuodessa eli 2 000 000 euroa yhden vuoden optiokauden aikana.



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 5 (9)
Johtaja,​ digitalisaatio ja tietohallinto 16.02.2026 § 8

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä. Varmennetiedot tarkastettavissa 
kaupungin kirjaamosta.

Toimivallan peruste
Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasäännön 
(konsernijohtaja 10.12.2025 § 212) liitteen 1 mukaan digitalisaatio ja 
tietohallinto -​ryhmän johtaja vastaa ja päättää Tampereen kaupungin ICT-​
hankinnoista ja ICT-​sopimuksista vuosisuunnitelman rajoissa sekä 
seudullisessa yhteistyösopimuksessa tietohallinnon yhteistyöstä 
Tampereen kaupungille valtuutetuista hankinta-​asioista.

Tiedoksi
Sopimustoimittajat,​ Tuukka Seppälä,​ Maija Ranta,​ Jani Alakoski,​ Jaakko 
Pohjolainen,​ Marika Pakkanen,​ Kari Paju,​ Jarkko Koskinen,​ Tiina 
Launiainen,​ Jan Kivinen

Allekirjoitus

Johtaja Maria Nikkilä

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös julkaistaan nähtäville 18.2.2026 Tampereen kaupungin 
verkkosivulle www.tampere.fi. 

Ote päätöksestä on lähetetty 16.2.2026 sähköpostilla päätöksessä 
näkyvän jakelun mukaisesti. 

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan 
Tampereen kaupungin digitalisaatio ja tietohallinto -​ryhmän johtajalta. 

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Tampere
16.02.2026

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Valitusosoitus
§ 8

Valitusosoitus
Oikaisuohje ja valitusosoitus hankinta-​asioissa

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan hakea muutosta vaatimalla julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukaista hankintaoikaisua. Asia 
voidaan myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi,​ mikäli hankinnan 
arvo ylittää julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 25 §:n 
mukaisen kyseistä hankintaa koskevan kynnysarvon.

1. Hankintaoikaisu (oikaisuohje)
  
Päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 132 §:
n mukaisen hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehdä tarjouskilpailuun 
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ johon 
päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen).

Hankintaoikaisua koskevasta vaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset 
perusteineen. Vaatimukseen on merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi 
sekä tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuviranomaiselle. Hankintaoikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
16 mennessä.
Hankintaoikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu lähettäjän 
omalla vastuulla.

Oikaisuviranomainen

Hankintaoikaisua haetaan päätöksen Muutoksenhakuviranomainen-​kohdassa 
mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tehdään ensisijaisesti Tampereen kaupungin asiointipalvelussa 
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-​kaupungin-​kanssa

Oikaisua voi kuitenkin vaatia myös postitse,​ sähköpostitse tai tuomalla kirjelmän 
kaupungin kirjaamoon. Tampereen kaupungin yhteystiedot:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B,​ PL 487
33101 Tampere
sähköposti: kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn oikaisuvaatimuksen 
tietoturvallisuudesta.

Määräaika

https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa
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Hankintaoikaisu on tehtävä  kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän

Tiedoksisaanti

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä 
oheisasiakirjoineen tiedon sinä päivänä,​ jolloin mainitut asiakirjat sisältävä sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä 
voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin lähettämispäivää,​ jollei 
asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai 
vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
vastaanottajalle myöhemmin.

Jos päätös oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeenä,​ asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä oheisasiakirjoineen tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 
seitsemäntenä päivänä niiden lähettämisestä. Mikäli käytetään todisteellista 
tiedoksiantotapaa,​ tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksiantopäivää ei lueta määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on 
pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ saa 
tehtävän toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

 

2. Valitus markkinaoikeuteen (valitusosoitus)

Jos hankinnassa on menetelty julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
annetun lain vastaisesti,​ voi tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu 
taho,​ jota asia koskee,​ saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella.
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 146 § 3 momentin 
mukaan puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen 
hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön ratkaisuun ei saa 
hakea valittamalla muutosta,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa. 
Lupa on myönnettävä,​ jos:
1)    asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa 
tärkeää;​ tai
2)    siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Muutoksenhakuaika

Jollei toisin säädetä,​ valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä,​ 
kun asianosainen on saanut kirjallisesti tiedon asemaansa vaikuttavasta ratkaisusta tai 
tarjousmenettelyn ratkaisusta perusteluineen sekä kirjallisen ohjeen asian 
saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi (valitusosoituksen).

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankinta-​ tai käyttöoikeussopimuksen julkista hankinnoista 
ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 130 §:n 1) tai 3) kohdan nojalla 
noudattamatta odotusaikaa. Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa 
hankintapäätöksen tekemisestä siinä tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut 
tiedon hankintapäätöksestä valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus 
on ollut olennaisesti puutteellinen.
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä. Varmennetiedot tarkastettavissa 
kaupungin kirjaamosta.

Hankintaoikaisun vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan,​ jonka 
kuluessa asiaosainen voi saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi.

Tiedoksisaanti

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä 
oheisasiakirjoineen tiedon sinä päivänä,​ jolloin mainitut asiakirjat sisältävä sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä 
voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin lähettämispäivää,​ jollei 
asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai 
vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
vastaanottajalle myöhemmin.
 
Jos päätös oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeenä,​ asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä oheisasiakirjoineen tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 
seitsemäntenä päivänä niiden lähettämisestä. Mikäli käytetään todisteellista 
tiedoksiantotapaa,​ tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Valituskielto

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 163 §:n 
mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta 
hallinto-​oikeudesta kuntalain (410/2015) eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa 
annetun lain nojalla.
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 146 § 2 momentin 
mukaisesti markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa 
hankintayksikön sellaista päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee:
1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua
2) sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai
3) sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.
 

Valituksen tekeminen

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-​asia,​ jota valitus koskee,​ sekä valittajan 
vaatimukset ja niiden perusteet. Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan osalta tai 
dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä,​ minkä vuoksi käsittelylupa tulisi 
myöntää.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos valituksen laatija on joku 
muu henkilö,​ valituksessa on ilmoitettava myös tämän nimi ja kotikunta. Lisäksi on 
ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero,​ joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle 
voidaan toimittaa.

Valitukseen on liitettävä alkuperäisenä tai jäljennöksenä päätös,​ jota vaaditaan 
muutettavaksi,​ sekä todistus siitä,​ minä päivänä päätös on annettu tiedoksi tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta.
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Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä. Varmennetiedot tarkastettavissa 
kaupungin kirjaamosta.

Valitukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi. 
Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja,​ kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle ennen valitusajan päättymistä. Valituksen 
tulee olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden virka-​ajan 
päättymistä. Itse tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä 
käyttäen,​ lähetin välityksellä,​ postitse,​ telekopiona tai sähköpostin avulla kuten laissa 
sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) säädetään. Jos vireillepanon 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.

Markkinaoikeuden yhteystiedot

Valitus tehdään ensisijaisesti hallinto-​ ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa 
osoitteessa https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki
puh. 029 56 43300
faksi 029 56 43314
sähköposti markkinaoikeus@oikeus.fi

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritään oikeudenkäyntimaksu sen mukaan 
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle

Hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikölle asian 
saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi (laki julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 148 §). Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle 
viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. 
Ilmoitus on toimitettava päätöksessä mainitulle muutoksenhakuviranomaiselle edellä 
kohdassa ”Oikaisuviranomainen” mainittuun osoitteeseen.
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